
 

 

 باسمه تعالی 

 ها:  نگر روایت معماری آینده 

 پردازی استراتژیک از طراحی سناریو تا داستان

 سعید غفاری دکتر 

 عضو هیئت علمی گروه فرهنگ و تمدن دانشگاه امام صادق)ع( 

 مقدمه

های فناوری، محیط زیست و  اش تغییرات سریع و عدم قطعیت فزاینده در حوزه در عصر حاضر، که مشخصه 

شود. در  دهی درک ما از آینده باشند، بیش از پیش احساس میاجتماع است، نیاز به ابزارهایی که قادر به شکل

ها با قدرت خود در  کند. روایت این میان، روایت به عنوان یک فناوری نرم، نقشی کلیدی در ساخت آینده ایفا می 

اند، نقشی هایی که هنوز از راه نرسیدهگیری آینده برانگیختن تخیل، سازماندهی معنا و ایجاد همدلی، در شکل

   محوری دارند. 

ای نیست، بلکه به ساختاری بنیادین برای پژوهی، روایت دیگر صرفاً یک ابزار حاشیه های نوین آینده در پارادایم 

های ها، هم ظرف و هم محتوای اندیشه سازی تحولات اجتماعی تبدیل شده است. روایت خلق سناریوها و مدل 

   نمایند.  های استراتژیک ایفا می سازی نگر هستند و با پیوند دادن گذشته و حال به آینده، نقش مهمی در تصمیم آینده 

 که   است   هاییروایت   استراتژیک  و  هدفمند  طراحی  معنای  به  "هاروایت   نگرآینده   معماری"در این راستا، مفهوم  

  چون   فرایندهایی  شامل  معماری   این.  هستند  آینده  مطلوب  و  محتمل  ممکن،  هایافق  دهیشکل   به  قادر

 گریروایت   نوین  هایفناوری  از  گیریبهره   و  آینده  سازیاستعاره   استراتژیک،  پردازیداستان   روایی،  سناریونویسی

   . است 

های نوینی ای و ظهور فناوری پرداختن به این موضوع از دو جهت حائز اهمیت است: نخست، تحولات رسانه 

اند؛ و دوم، نیاز روزافزون گری را دستخوش دگرگونی کرده های روایت چون هوش مصنوعی و متاورس که شیوه



های مؤثر برای هدایت تحولات آینده. در این راستا، گذاران، طراحان اجتماعی و پژوهشگران به روایت سیاست 

   روایت دیگر تنها ابزار بازنمایی آینده نیست، بلکه به کنشگری فعال در تولید آن تبدیل شده است. 

تبیین چیستی و چگونگی طراحی روایت   یادداشت علمی  این   آیندهدر پی  با تکیه بر مفاهیم نظری،  های  نگر، 

ها در  ها، بلکه بذر آفرینش آن هایی که نه صرفاً بازتاب آینده های تجربی و الگوهای نوآورانه است؛ روایت نمونه 

   اند. ادراک، ذهن، فرهنگ و سیاست 

 پژوهی: مبانی نظریروایت در آینده

محور به رویکردهای کیفی، بینیهای کمی و پیشای، شاهد گذار از مدل رشته پژوهی به عنوان دانشی بینآینده 

محور بوده است. در این تحول، روایت نه تنها روشی برای بیان آینده، بلکه چارچوبی شناختی  تفسیری و روایت 

سازند تا عناصر پراکنده ها ما را قادر میشود. روایت ها محسوب میشناختی برای اندیشیدن درباره آینده و هستی

    های حال و گذشته را در قالبی منسجم برای تصور آینده ترکیب کنیم. تجربه و داده 

 کند:پژوهی معاصر، روایت در سه سطح عمده نقش ایفا می در آینده 

: زبان روایت، با ساختار خود که شامل شخصیت، گره، تحول و پایان است،  "زبان آینده"روایت به مثابه   .1

نگاری روایی را قادر  آورد. این ویژگی، آینده هایی فراتر از خط زمان حال را فراهم میامکان تصور آینده 

ها نه تنها  بخش خلق کند. روایت فهم، احساسی و الهام سازد تا سناریوهایی نه فقط منطقی، بلکه انسان می

    سازند. ها را »قابل زیستن« و »قابل باور« می کنند، بلکه آن های بدیل را تصویر میواقعیت 

های  پژوهی، ناظر بر بازنمایی: »تصویر آینده« در آیندهدهی تصویر آیندهروایت به عنوان ابزار سازمان .2

ها ساختارهای معناداری  تواند یا باید در آینده رخ دهد. روایت ذهنی و اجتماعی از آن چیزی است که می 

ساز ها را به داستان تبدیل کرده و در ذهن، فرهنگ و نهادهای تصمیم کنند، آن برای این تصاویر فراهم می 

ها و حافظه ها، استعاره های فرهنگی آینده که بر مبنای اسطوره اندازند. این امر به ویژه در روایت جا می

    اند، مشهود است. جمعی بنا شده

پژوهی انتقادی، روایت نه تنها بازتاب آینده، بلکه ابزار  : در آینده روایت به مثابه سازوکار قدرت و کنش .3

اند و ها به شکلی نابرابر توزیع شدهشود. در این دیدگاه، روایت ها تلقی می تولید و توزیع قدرت آینده 

گروه روایت برخی  قدرت  روایت ها  و  صرفاً  سازی  نه  آینده  منظر،  این  از  دارند.  بیشتری  پذیری 



ها درباره آنچه »ممکن«، »محتمل« شدنی، بلکه ساختنی است؛ آن هم از طریق رقابت میان روایت بینیپیش 

   و »مطلوب« است. 

های ای که بیش از آنکه در مدل شود: آینده تر جایگاه روایت در معماری آینده منجر می ها به درک عمیقاین تحلیل 

   گیرد. ها شکل میها و استعاره ها، داستان ریاضی و نمودارها ساخته شود، در ذهن 

 ها ها و مدل های آینده: چارچوب طراحی روایت

ها در نظر گرفته شود، »طراحی روایی آینده« به  پژوهی به منزله زبان و ابزار شناخت آینده اگر روایت در آینده 

نگر خواهد بود. این طراحی، صرفاً تولید یک داستان خیالی درباره آینده  معنای ساختاردهی هدفمند به تخیل آینده 

الگوهای روایت  برای ساخت  فرایندی خلاق، سیستماتیک و راهبردی  بلکه  آیندهنیست،  از  های ممکن، محور 

   محتمل و مطلوب است. 

 شوند: نگر بررسی میهای آینده در این بخش، چهار چارچوب یا مدل عمده در طراحی روایت 

روای .1 رایج 1یسناریونویسی  این روش،  آینده:  این های روایت ترین تکنیک در طراحی  است. در  محور 

ماتریس  از  صرف  استفاده  جای  به  داده رویکرد،  یا  قطعیت  عدم  تحلیل  طراحی های  بر  کمی،  های 

ها، زمینه، بحران و شود. در این سناریوها، شخصیت های مختلف تمرکز میهای کامل درباره آینده روایت 

به کار گرفته می  داستانی سنتی،  قابل لمس و تحول، همچون عناصر  برای مخاطب  تا سناریوها  شوند 

گذاری عمومی است، باورپذیر شوند. مزیت این روش، برانگیختن تخیل و همدلی، به ویژه در سیاست 

   های داستانی ساده است. اما چالش آن، خطر تقلیل پیچیدگی آینده به قالب 

ها به عنوان ابزارهای شناختی، نقشی کلیدی در تبدیل مفاهیم انتزاعی آینده  : استعاره 2های آیندهاستعاره  .2

توانند ساختارهای ذهنی آینده را تغییر دهند، برای مثال آینده  ها میبه تصاویر قابل درک دارند. استعاره 

دهد.  اندازی متفاوت از تغییر و عمل ارائه می به مثابه سفر، بازی، مبارزه یا اکوسیستم. هر استعاره، چشم 

ای است، اما چالش آن، محدودیت پذیری بالا در کاربرد فرهنگی و بینارشته مزیت این روش، انعطاف 

    سازی پیچیده است. تحلیلی در مدل 
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در این رویکرد، آینده نه در قالب متن یا گزارش، بلکه در تجربه    :3شده سازیهای تجربی و شبیهروایت .3

شده، اشیای آینده، یا  سازی ها در اینجا به شکل فضاهای شبیه شود. روایت زیسته و تعاملی بازنمایی می 

میپرفورمنس تجسم  تعاملی  آینده های  طراحی  در  ویژه  به  این روش،  جوامع  یابند.  در  جایگزین  های 

زیستی یا آموزشی کاربرد دارد. مزیت این روش، ایجاد تجربه عاطفی و فیزیکی از آینده شهری، محیط 

    ای )طراحی، فناوری، هنر( است. های چندرشته است، اما چالش آن، نیاز به منابع بالا و مهارت 

ای گسترش  های متنوع و در بسترهای چندرسانه در این مدل، روایت آینده در قالب   :4گری متقاطع روایت .4

سازد. های اجتماعی و تعاملی. هر رسانه بخشی از کل روایت را مییابد: فیلم، بازی، پادکست، شبکه می

پژوهی شده است. های اخیر وارد قلمرو آیندهاین تکنیک، که ریشه در بازاریابی داستانی دارد، در سال 

مزیت این روش، توسعه روایت به جوامع مختلف، افزایش نفوذ و تعامل است، اما چالش آن، دشواری  

   حفظ انسجام معنایی میان بسترهای مختلف است. 

های آینده نه تنها یک فعالیت ذهنی، دهند که معماری روایت نشان می   ،آنچه در قالب الگوهای چهارگانه ذکر شد

  همراه می باشد.   شناختی، شناختی، فرهنگی و استراتژیکبا عناصر زیبایی که  طراحی است؛  اقدام مبتنی بربلکه یک  

متفاوت خواهد  در این مسیر    مخاطب، هدف، بستر کاربرد و منابع در دسترس    اب  متناسب انتخاب مدل مناسب،  

    بود. 

 پردازی استراتژیک داستان

روایت  امتداد  آینده در  قلمروگری  برای  ینگر،  بلکه  آینده،  درک  برای  فقط  نه  داستان  آن  در  که  دارد  وجود  ی 

ها نه  پردازی استراتژیک است؛ جایی که روایت شود. این قلمرو، قلمرو داستان دهی به آن به کار گرفته میجهت 

   گیرند. سازی، رهبری فکری، تحول فرهنگی و کنش سازمانی قرار میدر حاشیه، بلکه در متن تصمیم

روایت داستان  مدیریت  و  خلق  معنای  به  استراتژیک،  هدف پردازی  خدمت  هایی  در  بتوانند  که  است  مند 

   های پیچیده قرار گیرند. سازی کنشگران، و ساخت معنا در محیط اندازسازی، جلب حمایت، هماهنگچشم

پردازی استراتژیک با هدف گری صرف که عمدتاً ناظر بر انتقال تجربه یا تخیل آینده است، داستان برخلاف روایت 

تصمیم بر  میتأثیرگذاری  طراحی  قدرت  ساختارهای  و  داستان ها  رویکرد،  این  در  عنوان شود.  به  ها 
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بخشی به تغییر، یا  ابزاری برای شکل دادن به افکار عمومی، مشروعیت و  کنند؛  عمل می  ،های نرمگذاری سیاست 

    محسوب می شوند. های رقیب مقابله با روایت 

توانند  ها میشوند و اینجاست که روایت های سنتی ناکارآمد میهای پیچیده یا آشفته، تحلیل در محیط ،  توضیح اینکه

   های ضعیف آینده را آشکار کنند. همچون حسگرهای زنده، تغییرات نرم و نشانه 

 پردازی استراتژیک کاربردها و مزایای متعددی دارد: داستان 

   ساز. های تحول در سیاست عمومی: برای خلق اجماع در مورد سیاست  •

   اندازها، به ویژه هنگام تغییر استراتژیک یا مدیریت بحران. ها: برای تبیین و ترویج چشم در سازمان  •

ای، بازنویسی تاریخ از منظر آینده، و  های حاشیه در مطالعات فرهنگی و اجتماعی: برای احیای روایت  •

    ها. های جایگزین برای توانمندسازی گروه خلق روایت 

 شود: پردازی استراتژیک معمولاً در چهار مرحله طراحی میداستان 

   های موجود و تضادهای گفتمانی. تحلیل محیط و بازیگران: شناسایی نیروهای پیشران، روایت  .1

    تعریف هدف و پیام کلیدی: تعیین آنچه داستان باید به مخاطب منتقل کند )امید، هشدار، تعهد، تغییر(.  .2

طراحی ساختار روایی: با استفاده از عناصر کلاسیک )آغاز، بحران، تحول، نتیجه( یا الگوهای سینمایی   .3

   مانند سفر قهرمان. 

های های مناسب برای انتشار داستان )سخنرانی، ویدئو، رسانه سازی و بازنشر چندلایه: انتخاب رسانه رسانه  .4

    اجتماعی، تعاملات محیطی(. 

    این فرایند نه فقط برای گفتن داستان، بلکه برای خلق یک افق اشتراکی طراحی شده است. 

 نمونه موردی: »داستان سبز شهرها« 

هایی استفاده شده است که شهر آینده نگاری شهری، از جمله در آمستردام و سئول، از داستان های آیندهدر پروژه

مشارکت را همچون یک زیست  دیجیتال و  سبز،  میبوم  داستانمحور روایت  این  پلتفرم کنند.  از طریق  های  ها، 



های آموزشی، شهروندان را نه فقط شنونده، بلکه کنشگر در مسیر تحقق آینده معرفی شهری، هنر عمومی، و برنامه 

   کنند. می

 های نوینتلاقی روایت و فناوری 

هایی زبانی یا نوشتاری نیستند، بلکه به تجربیاتی ها نیز دیگر صرفاً پدیدهساز، روایت های تحولبا گسترش فناوری

شوند، بلکه برساخته ها نه فقط »گفته« می اند. در این قلمرو، روایت تبدیل شده   مشارکتی  چندحسی، تعاملی و  

     ( ها، و کنش متقابل میان انسان و ماشینها، پلتفرم توسط الگوریتم  .)شوند می

 توان در چهار محور اصلی دنبال کرد:این تغییر پارادایمی را می

هایی معنادار، منسجم های زبان طبیعی قادرند داستان : امروزه الگوریتم محورمصنوعیهای هوش روایت .1

های هایی چون تولید خودکار سناریو، خلق شخصیت ها در زمینه و حتی خلاقانه تولید کنند. این قابلیت 

شوند. در شده برای مخاطبان گوناگون به کار گرفته میسازی های شخصی نگر، یا طراحی روایت آینده 

میآینده  مشارکتی، هوش مصنوعی  شبیه تواند صداهای حاشیه نگاری  را  بازخوردهای  ای  یا  کند  سازی 

های در حال توسعه بدهد. چالش این حوزه، بحران در مرز خلاقیت انسانی و مصنوعی  سریع به روایت 

    پنداری مخاطب با روایت است. ذات و مسئله هم 

های مرتبط با واقعیت افزوده، روایت را از سطح کلمات  فناوری :5های واقعیت افزوده و مجازی روایت .2

شود، بلکه »زندگی«  اند. در این بسترها، آینده نه فقط »بیان« می های فیزیکی و فضایی منتقل کردهبه تجربه 

 "Mars 2030"دهد. پروژه  شود که آینده در آن به شکل فضایی رخ می شود. کاربر وارد دنیایی میمی

محور است. مزایای این فناوری، تقویت حس ای از کاربرد این فناوری در خلق سناریوهای آینده نمونه 

بر بودن تولید و محدودیت در دسترسی وری و یادگیری حسی/عاطفی است، اما چالش آن، هزینه غوطه 

   فناوری است. 

: متاورس به عنوان محیطی پیوسته، مشارکتی و مجازی،  دیجیتال روایت در متاورس و فضاهای زیست  .3

توسعه را فراهم کرده است. در این فضا، کاربران نه -زمان، چندکاربره و خودهای همامکان خلق روایت 

شونده. این فناوری هایی زنده و دگرگون ساز هستند؛ روایت تنها مخاطب، بلکه بخشی از ماشین روایت 
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فرهنگی کاربرد دارد. شهر  های کلان سیاسی و آموزش بین های مشارکتی شهری، روایت در ساخت آینده 

    محور متاورس است. ای از کاربرد روایت دیجیتال سئول نمونه 

وارسازی  گذاری یا توانمندسازی جوامع، بازی پژوهی آموزشی، سیاست در آینده  :6وارسازی روایت بازی .4

روایت می بازیتواند  در  کند.  تبدیل  یادگیرانه  و  انگیزشی  تعاملی،  فرایندهایی  به  را  آینده ها  نگر،  های 

های تغییر در آینده به صورت  دهند، و از این طریق پویایی های کاربر مسیر روایت را تغییر می انتخاب

شوند. مزیت این روش، توانمندسازی شناختی و عاطفی است، اما چالش آن، تعادل میان  زیسته تجربه می 

    طراحی بازی و عمق روایی است. 

 فناوری نرم برای معماری آینده -تأمل نهایی: روایت دیجیتال 

آینده نیست، بلکه به    "بینیپیش "یا    "توصیف"پژوهی، دیگر صرفاً ابزاری برای  های نوین آینده روایت در پارادایم 

های آن تبدیل شده است. این تحول، به ویژه با ظهور و همگرایی فناوری  "معماری"برای    "فناوری نرم"یک  

 .دیجیتال، ابعاد جدیدی یافته است 

 :گسترش قلمرو روایت (1

از قالب  • نیست: روایت  به متن  های های سنتی خود )متن، گفتار( فراتر رفته و در فرمت دیگر محدود 

تعاملی، و فضاهای متاورسی تجلی    سکوهایای،  های رایانه متنوعی چون واقعیت افزوده/مجازی، بازی 

 .یابد می

روایت  • تجربی:  و  تجربهچندحسی  به  شدهها  تبدیل  چندحسی  و هایی  بدن  بلکه  ذهن،  فقط  نه  که  اند 

 .کننداحساسات مخاطب را نیز درگیر می

های دیجیتال، امکان  آفرینانه: مرز بین روایتگر و مخاطب در حال محو شدن است. فناوری مشارکتی و هم  •

 .آورندتوسعه و زنده را فراهم می-های جمعی، خودخلق روایت 

 :روایت ک سازیدموکراتی  (2
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فناوری • شده:  رانده  حاشیه  به  روایت قدرت  امکان  دیجیتال،  حاشیه های  صداهای  برای  را  و  گری  ای 

 .نمایند کنند، و از این طریق به دموکراتیزاسیون آینده کمک میقدرت فراهم میهای کمگروه

های جایگزین و مقابله با  های دیجیتال، فضایی برای خلق و انتشار روایت های جایگزین: پلتفرم روایت  •

 .کنندهای مسلط ایجاد میروایت 

 :هاها و فرصت چالش  (3

هایی اساسی درباره اصالت، عاملیت و  اصالت و عاملیت: با خلق روایت توسط هوش مصنوعی، پرسش  •

 .آید مسئولیت مؤلف پدید می 

روایت  • طراحی  در  روایی:  پایداری(  اخلاق  شمول،  )عدالت،  اخلاقی  ملاحظات  به  توجه  آینده،  های 

 .ضروری است 

سواد روایی: نیاز به توسعه سواد روایی در عصر دیجیتال، یعنی توانایی تحلیل انتقادی، خلق و انتشار   •

 .هامؤثر روایت 

پژوهی، های گوناگون )آینده ها نیازمند همگرایی میان رشته نگر روایت ای: معماری آینده همگرایی رشته  •

 .مطالعات رسانه، طراحی، فناوری، هنر( است 

 :رویکردهای نوآورانه  (4

بهرهروایت  • الگوریتمی:  پیچیده،  های  سناریوهای  خلق  برای  مصنوعی  هوش  از  سازی  شخصیگیری 

 .های رواییداده ها، و تحلیل کلان روایت 

زیست روایت  • داده های  با  روایت  ادغام  تجربه پایه:  برای خلق  )بیومتریک(  زیستی  عمیقهای  و  های  تر 

 .ترشخصی 

های شفاف، غیرمتمرکز و مقاوم در شده: استفاده از فناوری بلاکچین برای ایجاد روایت های توزیعروایت  •

 .برابر دستکاری 

 


