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Extended Abstract
Introduction: The entertainment industry has emerged as a pivotal sector in the glob-
al economy, with its distribution systems playing a crucial role in shaping both its 
operations and evolution. Cinema, as a central component of this industry, possesses 
a distinctive distribution system that has historically experienced substantial transfor-
mations due to technological advancements and global dynamics. This research seeks 
to examine future trends and scenarios related to cinema distribution, with a particular 
focus on the Iranian context and its unique challenges and opportunities.
Method: This study employs a qualitative methodology, utilizing Cognitive Map-
ping (CM) as a problem-structuring tool. Through focused group discussions with 
ten industry experts, the research identifies and conceptualizes future trends within 
Iran’s cinema distribution system. The cognitive mapping technique facilitates the 
development of a visual conceptual model illustrating the relationships among 
trends, scenarios, and their interdependencies.
Results: The findings reveal five major predictable trends: (1) changes in ser-
vice delivery modalities, (2) enhanced strategies for audience engagement and 
retention, (3) infrastructural transformations, (4) evolution in content types, and 
(5) shifts in distribution channels. These trends are anticipated to significantly in-
fluence the future of cinema distribution in Iran, offering valuable insights into 
emerging scenarios and potential challenges. Moreover, the study underscores 
how these trends interact and overlap, forming a complex network of opportuni-
ties and constraints for stakeholders.
Conclusion: The results highlight the necessity of strategic foresight and proactive 
planning for cinema policymakers and industry managers. By comprehending these 
trends and their interrelations, stakeholders can better navigate future developments 
and design adaptive strategies to sustain competitiveness in the rapidly evolving 
entertainment landscape. The concluding sections of the research elaborate on the 
detailed relationships among the five identified trends, providing actionable insights 
for practical implementation in Iran’s cinema distribution ecosystem.
Keywords: Future Trends, Cinema, Entertainment Industry, Distribution System, 
Cognitive Mapping.
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 روندهای آینده نظام توزیع در صنعت سرگرمی سینما:
کاربست رویکرد نگاشت شناختی

،علییعقوبعلیپورکندلجی3 ،مهدیحمزهپور2 علیالهی1

چکیده
صنعــتســرگرمیدرســالهایاخیــرنقــشمهمــیدراقتصــادجهانــیپیــداکــردهوبــهتبــعآن،نظــام

توزیــعایــنصنعــتنیــزازاهمیــتبســیاربالایــیبرخــورداراســت.ســینمابهعنــوانیکــیازارکانایــن

صنعــتداراینظــامتوزیــعویــژهخــودبــودهوبــادرنظــرگرفتــنتغییــراتشــتابانجهانــیوظهــور

فناوریهــایتحولآفریــنجدیــد،ایــننظامــاتدردورههــایمخلتــفدســتخوشتغییــراتمختلفــی

بــودهودرآینــدهنیــزایــنتغییــراتقابــلپیشبینــیخواهــدبــود.ازایــنرو،بررســیروندهــایآینــدهو

ــذاراســت.پژوهــشحاضــر ــرانوسیاســتگذارانتأثیرگ ــریمدی ــلآندرتصمیمگی ســناریوهایذی

)CM(ــردنگاشــتشــناختی ــارویکــردکیفــیوراهب ــاتأکیــدبــرجایــگاهمهــمســینمادرایــرانوب ب

ــق ــهازطری ــنصــورتک ــهای ــهاســت.ب ــهازروشهــایســاختاردهیمســئلهاســت،صــورتگرفت ک

برگــزاریگــروهکانونــیمتشــکلاز10خبــرهصنعــتمذکــور،بــااحصــایروندهــایآینــدهنظــامتوزیــع

ــد. ــهمینمای ــانراارائ ــانآن ــران،مــدلمفهومــیگرافیکــیروندهــا،ســناریوهاوروابــطمی ســینمایای

نتایــجپژوهــشحاکــیازایــناســتکــهتغییــردرجنــسارائــهخدمــت،تقویــتاســتراتژیهایجــذب

ــل ــدقاب ــجرون ــع،پن ــواوتحــولکانالهــایتوزی ــوعمحت ــردرن ــرزیرســاخت،تغیی ــاداری،تغیی ووف

پیشبینــیدرآینــدهنظــامتوزیــعســینمایایــرانهســتندکــهدرانتهــایپژوهــشنیــزروابــطهــریــکاز

پنــجمؤلفــۀیادشــدهبهصــورتتفصیلــیارائــهشــدهاســت.
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مقدمه
صنعــتســرگرمیدرســالهایاخیــرجایــگاهکلیــدیومهمــیدراقتصــادجهانــیپیــداکــرده
Defung,Chua,(ونقــشمؤثــریدررشــداقتصــادیواشــتغالزاییکشــورهاایفــامیکنــد
Martinez&Salazar,2023:14(.ایــنصنعــتکــهزمینههــایگســتردهایازجملــهرســانه،

گردشــگری،کتــاب،مجــلات،موســیقی،فیلــم،بازیهــایرایانــهایو...رادربرمیگیــرد.
موضــوعشــبکهونظــامتوزیــع،امــروزهدرتمامــیصنایــعموردتوجــهقــرارگرفتــهتــاآنجــا
کــهپیرســیوکراونــسازایــنمفهــوم،بــاعنــوانحلقــهطلایــیزنجیــرهتأمیــنیــادمیکننــد
)Piercy&Cravens,1995:22(.بهرهمنــدیازیــکنظــامتوزیــعقدرتمنــدبهمثابــهابــزاری
بــرایافزایــشرقابتپذیــریوکســبموفقیــتبــودهومیتوانــدوفــاداریمشــتریانرا
بهانــدازهقابلتوجهــیافزایــشدهــد)رضوانــیوفنایــیمرحمــت،1۸9:1391(.همچنیــن
درکنــارنظــامتوزیــع،شناســاییروندهــایآینــدهوپیشــرانهایآن،دغدغــۀاغلــبصنایــع،
کســبوکارها،دولتهــاواندیشــمندانراهبــردیاســت)رشــیداردهوخزائــی،۷0:1395(.
ــروز ــهام ــاب ــمت ــرننوزده ــهازاواخــرق ــتســرگرمیک ــیصنع ــایاصل ــیازبخشه یک
کانــونتوجــهبســیاریازســرمایهگذارانوحتــیسیاســتگذارانسراســرجهــانقــرارگرفتــه،
ســینمااســت.ســینماعــلاوهبــرکارکــردتفریحــیوســرگرمی،بهعنــواننقطــهتجمیــع
فرهنــگ،هنــر،اقتصــادومدیریــتمحسوبشــدهکــهخــوددلیلــیبــراهمیــتایــنبخــشو
لــزومانجــاممطالعــاتوپژوهشهــایپیرامــونآناســت.ســینمادرایــراننیــزازبــدوورود
مــوردتوجــهواســتقبالمــردمقــرارگرفــت.اهمیــتوارزشســینمایایــرانبهانــدازهایاســت
کــهرهبــرانقــلاباســلامیضمــناشــارهبــهجذابیــتواثرگــذاریآن،دردیــداربــاجمعــیاز
کارگردانــانســینماوتلویزیــوندرخــردادمــاه13۸5،ســینماراکلیــدپیشــرفتکشــورگوشــزد
ــهروزدرحــالافزایــش ــرانروزب ــر،ســینمایای ــن،درســالهایاخی ــرای ــهب ــد.اضاف نمودن
ــوان ــرانرامیت ــینمایای ــرزیس ــرفرام ــارزتأثی ــهب ــوداســت.نمون ــهخ ــیب ــاتجهان توجه
درمواجهــهســنگینعلیــههالیــوودوفرهنــگآمریکایــیمشــاهدهکــرد.بهعنــوانمثــالیکــی
ــینمای ــهس ــوودب ــاهالی ــیب ــاندررویاروی ــهخودش ــهگفت ــویهاب ــهفرانس ــورهاییک ازکش
ــندگان ــر1ازنویس ــودکری ــی،15:13۸۷(.ژانکل ــت)ایوب ــراناس ــد،ای ــوشکردهان آندلخ
بــزرگســینمایفرانســهمیگویــد:»درروزگاریکــهســینمایاروپــابــهروزمرگــیافتــادهبــود،
فیلمهــایایرانــیبارقــهامیــدیایجــادکــرد.ســینماییســاده،بــامتــنقــویوتکنیــکشایســته
ــر ــهعرصــهجهــانســینماگذشــتومــاراازروزمرگــیودرجــازدنرهانــد«.عــلاوهب ــاب پ

1. Jean-Claude Carrière
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اینهــا،رشــدمخاطبــانداخلــیســینمایایــراندرســالهایاخیــرعلیرغــمشــیوعویــروس
ــا ــینماهادرســالهای1399ت ــتهس ــاناپیوس ــتهوی ــیپیوس ــهموجــبتعطیل ــد191ک کووی
1401شــدویــاثبــترکــوردتاریخــیبالاتریــنتعــدادفــروشبلیــطروزانــهســینمادرســال
1402نیــزمیتواننــدمؤیدهــایدیگــریبــرجایــگاهســینمادرایــرانواقبــالمــردمنســبتبــه
آنباشــند.شــکلزیــررونــدرشــدمخاطبــانســالنهایســینمادردهــهاخیــررانشــانمیدهــد

)ســازمانســینمایی،2۷:1402(.

 

 
 1401تا  1391 یهاحدفاصل سال یراندر ا ینماس یهاتعداد مخاطبان سالن. 1شکل 
 

محل عرضه و  ترینیو اصل ینترعنوان مهمبه ینما،س یهاسالن تریقدق یربه تعب یا ینماهاس یع،نظام توز یدگاهاز د
بوده و تبعات  یمنافع اجتماع یمردم دارا ی. مصرف هنر براشوندیبه مخاطبان شناخته م ینماییارائه محصولات س

و ارائه  یعبدون نظام توز یهنر هاییتاز فعال یاریو بس شودمیدنبال دارد که در درازمدت آشکار را به یادیبت زمث
نکته حائز توجه در  (.۷۹: 13۸۸)خوشخو، کننده امکان توسعه و گسترش نخواهند داشت مصرف یابه مخاطب 

 یررا تحت تأث یعصنا یکه تمام یو تحولات شتابان جهان ییراتگرفتن تغ در نظراست که با  ینا یادشدهموضوع 
امروز  یطبا شرا یزن یندهدر آ ینماس یعحاکم بر نظام توز یکنون یانتظار داشت روندها توانینم دهند،میخود قرار 

 ینمایر سد یعنظام توز یندهآ یروندها یرامون. لذا پژوهش پیندنما یتتبع یخود ادامه داده و از قواعد فعل یتبه فعال
صنعت،  ینمندان او دغدغه ینبه فعال تواندیم می،حوزه در صنعت سرگر ینا یبالا یتبه اهم یتبا عنا یرانا
 کمک کند. یرانا ینمایس روزافزون ییآن به رشد و شکوفا یتازه ارائه کرده و در پ ینشیب

 یاز موتورها یکیکرده و به  یفاا یدر اقتصاد جهان ینقش مهم یراخ یهادر سال ینما،س یژهوبه ی،صنعت سرگرم
 ,Defung, Chua, Martinez & Salazar)شده است  یلکشورها تبد ییزاو اشتغال یرشد اقتصاد

را  یایانهرا هاییو باز یلمف یقی،نشر، موس ی،مانند رسانه، گردشگر یمتنوع یهاصنعت، حوزه ینا .(14 :2023
 یالاتا یناخالص داخل یددلار در تول یلیاردم 2۷0از  یشب یسهم ،2022در سال  یو طبق آمار رسم شودیشامل م

 متحده داشته است.
و  یریپذرقابت یدر ارتقا بدیلیب ینقش ی،هر صنعت یاز ارکان اصل یکیعنوان به یعشبکه توز یا یعنظام توز

 ییحلقه طلا»عنوان نظام به نی( از اPiercy & Cravens, 1995: 22و کراونس ) یرسیآن دارد. پ تیموفق
صنعت را  گاهیو جا انیمشتر یوفادار میطور مستقبه تواندیقدرتمند م عیاند، چرا که توزکرده ادی «نیتأم رهیزنج
 نیا یدیکل یهاشرانیو پ ندهیآ یروندها لیو تحل ییشناسا(. 1۸۹: 13۹1مرحمت،  ییو فنا یکند )رضوان تیتقو

 (.۷۹: 13۸۸و پژوهشگران بوده است )خوشخو،  گذاراناستیس ع،یصنا یاصل یهااز دغدغه یکینظام، همواره 
عنوان تنها برای تفریح و سرگرمی بلکه بههای صنعت سرگرمی، نهترین بخشعنوان یکی از برجستهسینما، به

فرد خود، ی منحصربههاشود. سینمای ایران، با ویژگیتجمیع فرهنگ، هنر، اقتصاد و مدیریت شناخته می ۀنقط
عنوان یک نیروی مقابله با هالیوود و ترویج فرهنگ ایرانی در سطح جهانی مطرح های داخلی، بهعلاوه بر موفقیت

های مکرر سینماها که تعطیلی 1۹حتی در دوران بحرانی مانند شیوع ویروس کووید (. 1۵: 13۸۷شده است )ایوبی، 

0

5

10

15

20

25

30

35

1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400 1401

نفر
ون 

میلی

شکل 1و تعداد مخاطبان سالن های سینما در ایران حدفاصل سال های 1391 تا 1401

ازدیــدگاهنظــامتوزیــع،ســینماهایــابــهتعبیــردقیقتــرســالنهایســینما،بهعنــوان
ــانشــناخته ــهمخاطب ــهمحصــولاتســینماییب مهمتریــنواصلیتریــنمحــلعرضــهوارائ
میشــوند.مصــرفهنــربــرایمــردمدارایمنافــعاجتماعــیبــودهوتبعــاتمثبــتزیــادیرا
بهدنبــالداردکــهدردرازمــدتآشــکارمیشــودوبســیاریازفعالیتهــایهنــریبــدوننظــام
ــدداشــت ــترشنخواهن ــکانتوســعهوگس ــدهام ــامصرفکنن ــهمخاطــبی ــهب ــعوارائ توزی
ــادرنظــر )خوشــخو،۷9:13۸۸(.نکتــهحائــزتوجــهدرموضــوعیادشــدهایــناســتکــهب
گرفتــنتغییــراتوتحــولاتشــتابانجهانــیکــهتمامــیصنایــعراتحــتتأثیــرخــودقــرار
میدهنــد،نمیتــوانانتظــارداشــتروندهــایکنونــیحاکــمبــرنظــامتوزیــعســینمادرآینــده
ــذا ــد.ل ــتنماین ــیتبعی ــدفعل ــهدادهوازقواع ــتخــودادام ــهفعالی ــروزب ــاشــرایطام ــزب نی
پژوهــشپیرامــونروندهــایآینــدهنظــامتوزیــعدرســینمایایــرانبــاعنایــتبــهاهمیــتبالای
ایــنحــوزهدرصنعــتســرگرمی،میتوانــدبــهفعالیــنودغدغهمنــدانایــنصنعــت،بینشــی
تــازهارائــهکــردهودرپــیآنبــهرشــدوشــکوفاییروزافــزونســینمایایــرانکمــککنــد.

1. Covid-19
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ــرنقــشمهمــیدراقتصــادجهانــی صنعــتســرگرمی،بهویــژهســینما،درســالهایاخی
ایفــاکــردهوبــهیکــیازموتورهــایرشــداقتصــادیواشــتغالزاییکشــورهاتبدیــلشــدهاســت
)Defung,Chua,Martinez&Salazar,2023:14(.ایــنصنعــت،حوزههــایمتنوعــی
ــود ــاملمیش ــهایراش ــایرایان ــموبازیه ــیقی،فیل ــر،موس ــانه،گردشــگری،نش ــدرس مانن
وطبــقآمــاررســمیدرســال2022،ســهمیبیــشاز2۷0میلیــارددلاردرتولیــدناخالــص

داخلــیایــالاتمتحــدهداشــتهاســت.
نظــامتوزیــعیــاشــبکهتوزیــعبهعنــوانیکــیازارکاناصلــیهــرصنعتــی،نقشــیبیبدیــل
Piercy&Cravens,(درارتقــایرقابتپذیــریوموفقیــتآندارد.پیرســیوکراونــس
ــه ــد،چــراک ــادکردهان ــن«ی ــرهتأمی ــیزنجی ــهطلای ــوان»حلق ــامبهعن ــننظ 1995:22(ازای
ــدمیتوانــدبهطــورمســتقیموفــاداریمشــتریانوجایــگاهصنعــتراتقویــت توزیــعقدرتمن
ــدهو ــایآین ــلرونده ــاییوتحلی ــت،1۸9:1391(.شناس ــیمرحم ــیوفنای ــد)رضوان کن
پیشــرانهایکلیــدیایــننظــام،همــوارهیکــیازدغدغههــایاصلــیصنایــع،سیاســتگذاران

ــودهاســت)خوشــخو،۷9:13۸۸(. وپژوهشــگرانب
سـینما،بهعنـوانیکـیازبرجسـتهترینبخشهـایصنعـتسـرگرمی،نهتنهـابـرایتفریـح
وسـرگرمیبلکـهبهعنـواننقطـۀتجمیـعفرهنـگ،هنـر،اقتصـادومدیریـتشـناختهمیشـود.
سـینمایایـران،بـاویژگیهـایمنحصربهفـردخـود،عـلاوهبـرموفقیتهـایداخلـی،بهعنـوان
یـکنیـرویمقابلـهبـاهالیـوودوترویـجفرهنـگایرانـیدرسـطحجهانـیمطـرحشـدهاسـت
)ایوبـی،15:13۸۷(.حتـیدردورانبحرانـیمانندشـیوعویـروسکووید19کهتعطیلیهای
مکـررسـینماهارابهدنبـالداشـت،سـینمایایرانتوانسـتبهجـذبمخاطبانخـودادامهداده

ورکوردهـایجدیـدیرادرفـروشبلیـطثبـتکنـد)سـازمانسـینمایی،2۷:1402(.
ــای ــالوکاناله ــایدیجیت ــش،پلتفرمه ــهشــاملســالنهاینمای ــعســینماک ــامتوزی نظ
نمایــشخانگــیاســت،عامــلاصلــیدسترســیمخاطبــانبهمحتوایســینماییاســت.باتوجه
بــهتحــولاتســریعجهانــیونوآوریهــایفنــاوری،انتظــارنمــیرودکــهســاختارهایکنونــی
توزیــعبهطــورثابــتباقــیبماننــد.ازایــنرو،پژوهــشحاضــربــاهــدفشناســاییوتحلیــل
روندهــایآینــدهنظــامتوزیــعســینمایایــرانانجــامشــدهاســتتــامدیــرانوسیاســتگذاران

بــابهرهگیــریازنتایــج،بتواننــدتصمیمــاتاســتراتژیکمؤثرتــریاتخــاذکننــد.
درنهایــت،ایــنتحقیــقبــهدنبــالپاســخبــهایــنســؤالکلیــدیاســت:»روندهــایآینــده
ــن ــدهای ــدآین ــهمیتوانن ــنروندهــاچگون ــرانچــههســتند؟«وای ــعدرســینمایای نظــامتوزی

ــد. صنعــتراشــکلدهن



      سال پنجم
 شماره دوم

تابستان 1404

121

روندهای آینده نظام توزیع در صنعت سرگرمی سینماهووور 

مبانی نظری پژوهش
نظــامتوزیــعکالاوخدمــاتبهعنــوانمجموعــهفرایندهــایموجــودبیــنتولیــدتــامصــرف
درنظــرگرفتــهمیشــودکــهازیکطــرفمحصــولاترادراختیــارمصرفکننــدگانقــرارداده
ــول ــر،پ ــویدیگ ــی،۷2:1401(وازس ــورکندلج ــزیویعقوبعلیپ ــی،مع ــی،رازین )افضل
ــای ــکوهیفرد،45:1401(.نظامه ــد)ش ــلمیکن ــدیمنتق ــشتولی ــهبخ ــاتراب واطلاع
توزیــعزمانــیبــهمزیــترقابتــیتبدیــلمیشــوندکــهبــااهــدافراهبــردیومــدلکســبوکار

ســازمانهماهنــگویکپارچــهباشــند.
انتخـابکانـالتوزیـعیکـیازتصمیمـاتکلیـدیاسـتکـهدربـارهتوزیـعیـکمحصـول
و اخیـر،کانالهـا سـالهای در نیـازی،2۶۸:1403(. و الهـی )رحیمـی، میشـود اتخـاذ
نظامهـایتوزیـعانحصـاریوتکمسـیرهجـایخـودرابهکانالهـایچندگانـهدادهاندوهمین
موضـوعموجـبافزایـشمیـزاندرآمدصنایعشـدهاسـت.هنگامیکهنظامتوزیـعازکارآمدی
مناسـبیبرخـوردارنباشـد،حتـیدرصورتوجودمحصـولبهاندازهکافـی،نیازهایمصرفی

مشـتریانبرطـرفنخواهـدشـد)حسـنزاده،حیـدریوبرنایـی،139:1394(.
اززاویـهعناصـرتشـکیلدهندهآمیختـهبازاریابـیمککارتـیکـهبه4Pنیزمشـهوراسـت،
»مـکان«بهعنـوانیکـیازارکانچهارگانـهایـنمـدل،بـهنظـامتوزیـعورسـاندنمحصـولبـه
مشـتریدرمـکانوزمـانمطلـوباشـارهمیکنـد.درطیاینمسـیر،انتقـالمالکیتمحصول
صورتگرفتـهومصرفکننـده،واسـطههاوتولیدکننـده،اعضایکانالتوزیعهسـتند)روسـتا،
ونـوسوابراهیمـی،101:13۷5(.درصـورتنبـودواسـطهدرنظامتوزیـع،اصطلاحاًبهاین
کانـال،کانـالتوزیـعصفـریـکمیگوینـدکـهبیانگـرکوتاهبـودنایـنکانـالاسـتوخدماتـی

ماننـدسـالنهاینمایـشفیلـم)سـالنهایسـینما(ازایننوعهسـتند.
ــی، ــیوفرهنگ ــان،ابراهیم ــراســت)صباغی ــریفک ــیوتصوی ــگاهتجرب ــینماآزمایش س
ــک ــوانی ــهکمــکآنمیت ــاندهوب ــرکش ــهتصوی ــوبراب 5۶:1393(.ســینمااندیشــۀمکت
تفکــرعمیــقرادرجامعــهتزریــقکــرد.ســینماآنچنــاناســتکــهمتفکــرانامــکانتماشــای
افــکارخــودرادرآنپیــداکــردهوبــهکمــکعناصــرتخیــل،معنــا،مفهــوم،بُعــدوواقعیــت
ــینما، ــرس ــر،هن ــارتبهت ــود.بهعب ــادنم ــازهایج ــیت ــدگانهویت ــرایبینن ــوانب ــهمیت جامع
ابــزاریمهــمواســتراتژیکدردســتانهنرمنــدانصاحــباندیشــهاســت)رضائیــان،بنیاســد،

الهــیوطهمــورث،9۸:1403(.
واژۀســینمادراصلازریشــۀفرانســوی»سینماتوگراف«برگرفتهشدهاست.سینماتوگراف،
دســتگاههایپخــشفیلــمبــررویپردههــاینمایــشبــزرگبودنــدکــهازاواخــرقــرن19و
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ابتــدایقــرن20درمکانهایــینظیــرکافههــاوســالنهایاجتماعــاتمــورداســتفادهقــرار
میگرفتنــد)Gomery,1992:14(.پــسازگذشــتزمــان،ایــنمکانهــانیــزنــامســینمایــا
ســالنهاینمایــشفیلــمرابــهخــودگرفتــهوتــاهمیــنامــروزنیــزایــنمحــل،بهعنــوانمکانــی

فرهنگــیویکــیازارکانحــوزۀهنرهــاینمایشــیهــرشــهرشــناختهمیشــود.
ــی ــیاهال ــانعمــوممــردموحت ــناســتکــهدربی ــزاهمیــتدرایــنبحــثای ــهحائ نکت
ــهکارمــیرودواز ــا»صنعــتســینما«بهصــورتمشــترکلفظــیب فرهنــگ،واژه»ســینما«ی
ایــنکلمــه،گاهدرمعنــای»تولیــدوســاختفیلــم«،گاهدرمعنــای»هنرهــاینمایشــی«وگاه
ــهدر ــورک ــاهمانط ــتفادهمیشــودام ــش«اس ــالنهاینمای ــاتدرس ــهخدم ــای»ارائ درمعن
ــرمــکانپخــشفیلــم ــزواضــحاســت،واژهســینمادلالتــیب تعریــفلغتنامــهآکســفوردنی
ــرایــناســتکــهســینمارایــک ــرصحیحت ــمنداشــتهوتعبی ــاســاختفیل ــرنمایــشی ــاهن ی
ــرد. ــامب ــونن ــهگوناگ ــنزیرمجموع ــهایمتشــکلازچندی ــادســتکممجموع زیســتبومی
ســینمانیــزماننــدبســیاریصنایــعوکســبوکارها،ازنظامهــایمتعــددیتشــکیلشــده
ــع ــد،توزی ــی،تولی ــاوتنظامهــایمحتوای ــد.تف ــامیکنن ــکنقشــیاساســیدرآنایف وهری
ــاید ــودوش ــفمیش ــینماهایمختل ــاوس ــکلگیریژانره ــبش ــینما،موج ــرس و...دره
بتــوانعلــلتمایــزســینمایایــرانبــاســینمایهالیــوود1درآمریــکا،بالیــوود2درهنــد،نالیوود3
ــم ــزعلیرغ ــینمانی ــعس ــامتوزی ــادانســت.نظ ــاوتنظامه ــنتف ــهو...رادرهمی درنیجری
تغییــراتفــراواندرســالیانمتعــدد،امــروزهبــهاشــکالگوناگونــیدرآمــدهومــورداســتفاده
ــی ــکوهایاینترنت ــش،س ــالنهاینمای ــهس ــوانب ــامیت ــنآنه ــهازمهمتری ــردک ــرارمیگی ق
ویدئــودرخواســتی4،فــروشفیزیکــی،اعطــایحــقپخــشازطریــقLCهــاو...اشــارهکــرد.
هـدفازبررسـیومطالعـۀآینـدهرامیتـوانتشـویقتصمیمـاتبهتـربـرایتسـهیلتفکـر
روبهجلـووافزایـشآمادگـیبرایتغییـردانسـت)Jørgensen&Buckley,2004:47(.تفکر
رونـدی،یـکروشپایـۀبشـریبـرایفهـمتحـولاتوکاهـشغافلگیـریدرمحیـطپرتلاطـم
اسـت)Hines&Bishop,2015:31(.مفهـومرونـددرطـولتاریـخدچـارتطـوراتزیـادی
شـدهاسـت)مطلبـیکربکنـدی،گـودرزیوپـدرام،120:201۷(.تقـوی)34:1393(رونـد
رامجموعـهایازرویدادهـامیدانـدکـهطبـقیـکچارچـوبشـناختیخـاص،گمـانمـیرود
ارتباطـیعلـیبـایکدیگـردارنـد.روندهـاحکایـتازشـرایطیدارنـدکـهاحتمالًادرسـالهای

1. Hollywood
2. Bollywood
3. Nollywood
4. Video-On-Demand (VOD)
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آتیمیبایسـتباآنمواجهشـدوسـرنخیبرایکاوشدنیایآیندهباروشـیواقعبینانههسـتند
)Cornish,2004:9(.پاسـخبـهچهـاردسـتهپرسـشبنیانهـایرونـد،عواملمؤثـربرروند،
ارزیابیروندوپرسـشازآیندۀهرروند،بهشـناختآنبسـیارکمکمیکند)تقوی،1393:
4۷(.علاوهبـرایـن،هاینـزوبیشـاپبـرایـنباورنـدکـهبایـددائمـاًدرخصـوصمطمئنتریـن
Hines&Bish� )روندهـاتحقیـقکردهونسـبتبـهروندهایجدید،نگاهـیانتقادیداشـت
op,2015:61(.درمجمـوعمیتـوانرواجاندیشـۀدورنگـردرمیـانجوامـعراازمهمتریـن
دسـتاوردهایبررسـیآینـدهبرشـمردکـهدرحقیقـتبـرتأمیـنرفاهنسـلامـروزوآیندهبسـیار
مؤثـراسـت)بـل،2۸:1392(.نقطـۀمقابـلرونـد،عـدمقطعیـتاسـت.عـدمقطعیـتبـه
معنـایرونـدیـارویدادیاسـتکهامـکانداردرخبدهدوبهعواملیاشـارهداردکهنتایجشـان
شناختهشـدهاسـتامـاهنـوزبهوقـوعنپیوسـتهاند)میرمحرابی،روشـندلاربطانـی،فرهنگیو

ابطحـی،۸4:1393(.

پیشینه پژوهش
ــننشــانداددرحــوزه ــاروپژوهشهــاینمایهشــدهدرپایگاههــایفارســیولاتی بررســیآث
ســینما،عمــدهپژوهشــگرانبــاتمرکــزبــررویمفهــومکلانســینما،بیشــتراززاویــهفرهنگــی
اجتماعــیبــهآنپرداختهانــدومعــدودپژوهشهــایناظــربــهنظــامتوزیــعســینمانیــز،نگاهــی
جامــعبــهروندهــایآینــدهنداشــتهاند.حــالبــاذکــرایــننکتــه،درجــدول1بــهبررســیبرخــی

ازپژوهشهــایمرتبــطپیشــینمیپردازیــم.

جدول 1و برخی آثار مرتبط با قلمرو پژوهشی

توضیحاتعنوانسالنویسنده

رضوانیو
فناییمرحمت

1391
در توزیع نظام بهبود
با خانگی نمایش شبکه

XTRIZرویکرد

و توزیع کانالهای بُعد در فیلم توزیع مهم مانع دو
منابع بُعد پسازآن و دارد قرار انسانی نیروی شاخص
مالیوشاخصمنابعمالیورودیمهمترینمانعاست.

صباغیانو
همکاران

1393
استراتژیک مدل طراحی
در بازاریابی با آمیخته

صنعتسینمایایران

عناصر یا مؤلفهها از یک هر درونی اجزاء رتبهبندی
مؤثربرفروشسینما،مشـخصکـردکـهعنصـرترفیـع
بیشتریناهمیترادربینعناصرهفتگانهمدلپژوهش
وعنصرداراییهایفیزیکـیدررتبـهدوماهمیـتقرار

داشت.
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توضیحاتعنوانسالنویسنده

روشندل
اربطانیو
همکاران

1393

روندهایمحیطیمؤثر
برآیندهرسانهملیدر
چشماندازبیستساله

کشور

عوامل شناسایی از پس میشود سعی تحقیق این در
كلیدیمؤثردرمقیاسملیوجهانیوپیشرانهایاصلی
درحوزههایسیاسی،اجتماعی،اقتصادیوفنّاورانهو
نیزتوانمندیهایوقابلیتهایكلیدیسازمانی،درده
سالآیندهسازمانصداوسیماتاافق1404،شرایطیک

سازمانبسیاربزرگوبسیارپیچیدهمدلشود.

عیوضیو
نوریان

1400
بررسیروندهایآینده
شبکههایاجتماعیو

تأثیراتآنبرامنیتملی

شبکههایارتباطیجدیدمعادلاتروابطاجتماعیوهمه
عرصههایزندگیوکاررادگرگونساختهوبهدنبالخود
حوزههایمختلففرهنگی،اقتصادی،اجتماعیومهمتر

ازهمهامنیتیرابهشدتتحتالشعاعقراردادهاست.

گودرزیو
اجلالی

1400
تحلیلروندهایآینده
فناوریهایدفاعیدر

افقدهساله

پیامدهای و شناسایی محور روند ۷ مصاحبهها در
گرفت. قرار تحلیل و ارزیابی مورد دهساله افق در آن
هوشمند سامانههای توسعه از: عبارتاند روندها این
رواج سایبری، فناوریهای رشد )هوشمندسازی(،
رشد خودکارسازی، و سرنشین بدون سامانههای
بهکارگیری افزایش فضایی، فناوریهای روزافزون
)اینترنت اینترنت افزایشکاربرد همگرا، فناوریهای

اشیاء(،رشدانرژیهاینو.

1400جوان
تبییننظامتوزیعمنافع
گردشگریدرناحیه
روستاییرضوانشهر

مقایسهجذبمنافعدرقشرهایموردمطالعه)مالکان
ابزارتولیدوصاحباننیرویکار(نشاندادکههمگان
تولید ابزار مالکان و ندارند منافع در یکسانی سهمی
نیروی بهصاحبان بیشترینسبت )سرمایهداران(منافع

کاردرمحدودهموردمطالعهکسبمیکنند.

کنگرلوحقیقی
وهمکاران

1400

مدلمفهومیعاملبنیان
سیستمپایشبرخط،
برایبهبودنظامتوزیع

دارو

سیستمپایشبرخطمبتنیبراینترنتاشیاء،روشمؤثری
وتصمیمگیران فرآیندهااست؛ بهبود به برایدستیابی
را اینرویکرد،تصمیمهایهوشمندانهتری با میتوانند

اتخاذنمایند.

میرمحرابیو
همکاران

1401

طراحیمدل
سیاستگذاریدر

سینمایایرانباهدف
ارتقایجایگاهبینالمللی

آن

سینمامیتواندبهعنوانابزاراثرگذار،دریچهجدیدیاز
ایرانبهرویجامعهبینالمللیبازکندوعلاوهبرحضور
دربازارجهانی،بهگسترششناختمخاطبانازفرهنگ
در ایران منفی تبلیغهای خنثیشدن درنتیجه و ایران

رسانههایخارجیکمککند.
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توضیحاتعنوانسالنویسنده

کشاورزترکو
همکاران

1402
دیدهبانیروندهایمؤثر
برصنعتایرانبرپایه
یکروشآیندهنگاری

»بهبود خارجی«، صنعتی سیاست در »تغییر روندهای
زیستمحیطی اثرات »کاهش انسانمحور«، تولید
و اجتماعی رفاه بر »تأکید و ارزیابیچرخهحیات« و
پایهاقتصادیزندگیازطریقتولید«بهعنوانروندهای

راهبردیشناساییشدند.

Blanchet&
Fabry

2020

InfluenceofNew
Cinematographic
andTelevision
Operatorson
theAttractivity
ofTourist
Destinations

پلتفرمهاتوزیعمحتوایسمعیوبصریراتغییردادهو
بررفتارمصرفکنندهتأثیرمیگذارند.همچنینآنهااز
طریقکسبدانشدقیقدربارهکاربران)دادههایکاربر،
الگوریتمپیشنهاددهیو...(،اطلاعاتمهمیرادراختیار

دارندتاروندهایگردشگریآیندهراایجادکنند.

Gaonkar
.etal

2022

OTTvs.Cinemas:
TheFutureTrend
intheMovieand
Entertainment
Sector

هدفازاینتحقیقدرکرفتارتماشاگرانفیلمومحتوا
باتوجهبهترجیحآنهاوپیشبینیچگونگیتأثیرآنبر

روندهایآیندهدرصنعتسرگرمیاست.

Su2022

The
Platformization
ofChina’sFilm
Distributionina
PandemicEra

شرکتهای استراتژیهای که میدهد نشان یافتهها
فیلم صنعت توزیع زیرساخت پلتفرمسازی دیجیتال،
راتسریعکردهاند.بااینحال،شیوههایصنعتیکنونی
تغذیه پیشبینی قابل آینده در را همزیستی چشمانداز

میکند.

بنــابــرجســتجوهاومطالــبجــدولفــوق،خــلاءموجــودمیــاندوحــوزهبررســیروندهــا
ــامــوردتوجــهقــرار ونظــامتوزیــعســینما،بهخوبــیاحســاسمیشــودوپژوهــشحاضــرب
دادنایــننکتــه،درصــددپرداختــنبــهآناســت.همچنیــندرایــنراســتاازادبیــات،آثــارو

تحقیقــاتپیشــینیبــهفراخــوردرفرآیندهــایپژوهــشاســتفادهشــدهاســت.

روش پژوهش
ایــنپژوهــش،ازحیــثهــدفکاربــردیبــودهوبــهکمــکروشجمــعآوریدادهگــروهکانونــی
وروشتحلیــلکیفــینگاشــتشــناختیانجــامگرفتــهاســت.روشنگاشــتشــناختیبــرای
ــهوواژهای ــرارگرفت ــتفادهق ــورداس ــدهم ــایپیچی ــازینظامه ــفومدلس ــناخت،توصی ش
ــی ــاحالت ــنامــکانرامیدهــدت ــرایمجموعــهایازروشهاســتکــهپژوهشــگرانای ــیب کل
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ــد ــابحــثخــاصرابهدســتآورن ــارۀیــکموضــوعی ــارۀدرکاشــخاصدرب گرافیکــیدرب
ــۀ ــرایآشکارســازیوشــکلدهیفعالان ــزاریب )Spicer,1998:126(.نگاشــتشــناختیاب
مدلهــایذهنــییــاسیســتمهایاعتقــادیاســتکــهافــرادبــرایادراک،مفهومســازی،
ــدیاســتکــه ــد.ایــنروشفراین ــدۀدیگــراســتفادهمیکنن سادهســازیودرکمســائلپیچی
ــش ــانمــودارینمای ــبنقشــهی ــدهدرقال ــدۀپیچی ــکپدی طــیآن،شــبکهایازمؤلفههــایی
دادهشــدهوبهعنــوانیــکمــدل،چگونگــیعملکــردیــکسیســتمرانشــانمیدهــد
)Özesmi&Özesmi,2004:45(.دامنــهوســیعیازچارچوبهــاینظــریوروششناســی
بــهنگاشــتشــناختیاختصــاصیافتــهکــهدرپژوهشهــایمدیریــت،واژگان»نگاشــت
ــی«،»نگاشــتشــناختی«و»نگاشــتشــناختی ــی«،»نگاشــتمفهومــی«،»نگاشــتعلّ ذهن
فــازی«بــهکاررفتــهاســت)ضرغامیفــردوآذر،1۶3:1393(.درایــنمیــان،روشنگاشــت
مفهومــی،یــکتکنیــکســازمانیگرافیکــیاســتکــهتــلاشمیکنــددرکشــخصیافــراداز
ــهدادهوخروجــیآنبســیارمشــابهنمودارهــای ــکموضــوعرابهشــکلسلســلهمراتبیارائ ی
عنکبوتــیاســت)Hay&Kinchin,2006:129(.یکــیازمزایــاینگاشــتمفهومــی،کاهش
معنــاداردادههــایکیفــیاســت؛بــهایــنصــورتکــهبــهکمــکایــنروشمثــلًامیتــوانیــک
مصاحبــۀبیســتصفحهایرادریــکصفحــهخلاصــهکــردهوضمنــاًامــکانشناســاییدیداری
مضامیــنوالگوهــایموجــودرافراهــممــیآورد)ضرغامیفــردوآذر،1۷1:1393(.نگاشــت
ــانمتغیرهــاوســاختاربندی ــرایمدلســازیروابــطمی مفهومــییکــیازروشهــایکیفــیب
ــده ــهدرکبهتــریازپدیدههــایپیچی ــاب ــدت ــهپژوهشــگرانکمــکمیکن دادههــااســتکــهب
دســتیابنــد.فراینــدنگاشــتمفهومــیدرشــشگاماصلــیبــهشــرحزیــرانجــاممیشــود)آذر

ــادی،۸3:13۸1(. ــنزادهکریمآب وحس
ــقبهوضــوحمشــخصمیشــود. ــهتحقی ــه،هــدفودامن ــنمرحل 1.آمادهســازی:درای
ــا، ــزارگــردآوریدادهه ــنگــروههــدفواب ــاانتخــابموضــوع،تعیی پژوهشــگرانب
شــرایطرابــرایاجــرایپژوهــشآمــادهمیکننــد.ایــنمرحلــهشــاملبرنامهریــزیبــرای
جلســاتگــروهکانونــییــامصاحبههــاوانتخــابمشــارکتکنندگانبــاتجربــهودانــش

کافــیدرزمینــۀتحقیــقاســت.
طریـق از خـام دادههـای جمـعآوری بـا پژوهشـگران ایـنگام، در عبـارات: ایجـاد .2
مصاحبههـا،جلسـاتگـروهکانونییابررسـیاسـناد،عبـاراتومفاهیـمکلیدیمرتبط
بـاموضـوعپژوهشرااسـتخراجمیکنند.هـدفاینمرحلهشناسـاییعباراتکلیدی

اسـتکـهنمایانگـرنگرشهـا،ایدههـاودانـشمشـارکتکنندگانهسـتند.
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و ســازماندهی استخراجشــده عبــارات مرحلــه، ایــن در عبــارات: ســاختاردهی .3
بهصــورتمنطقــیدرکنــاریکدیگــرقــرارمیگیرنــد.پژوهشــگرانروابــطمیــان
ــد ــهبتوانن ــدک ــاختارمیدهن ــهایس ــارابهگون ــدوآنه ــاراترامشــخصمیکنن عب
مــدلمفهومــیاولیــهراشــکلدهنــد.ایــنســاختاردهیمیتوانــدشــاملدســتهبندی

ــیباشــد. ــیوفرع ــاتاصل ــهموضوع ــاراتب عب
4.ارائــهمجــددعبــاراتبــهشــکلیــکنگاشــتمفهومــی:عبــاراتســاختاردهیشــده
درایــنمرحلــهبــهیــکنگاشــتمفهومــیتبدیــلمیشــوند.نگاشــتمفهومــی
یــکنمایــشگرافیکــیازمفاهیــموروابــطمیــانآنهــااســتکــهبــهپژوهشــگرانو
مشــارکتکنندگانکمــکمیکنــدتــادیــدگاهکلــیوهماهنگتــرینســبتبــهدادههــا
ــه ــایتخصصــیتهی ــااســتفادهازنرمافزاره ــولًاب ــننگاشــتمعم داشــتهباشــند.ای

میشــودوبهصــورتبصــرینمایــشدادهمیشــود.
ــنگام،پژوهشــگراننگاشــتمفهومــیتهیهشــدهراتفســیر 5.تفســیرنگاشــتها:درای
ــهدرک ــنمرحل ــدفای ــد.ه ــاراتمیپردازن ــانعب ــطمی ــلرواب ــهتحلی ــدوب میکنن
عمــقمفاهیــموشناســاییالگوهــایپنهــاندردادههــااســت.تفســیردقیقنگاشــتها
میتوانــدبــهکشــفروندهــا،نقــاطقــوتوضعــفوفرصتهــایموجــوددر

موضــوعتحقیــقکمــککنــد.
ــا، ــیدرتصمیمگیریه ــرینگاشــتمفهوم ــنگام،بهکارگی ــردنگاشــتها:آخری ۶.کارب
ارائــهراهکارهــاوبهینهســازیفرآیندهــااســت.نگاشــتمفهومــیمیتوانــدبهعنــوان
ابــزاریبــرایبرنامهریــزیاســتراتژیک،حــلمســائلپیچیــده،آمــوزشوانتقــالدانــش
ــجحاصــلازنگاشــت ــرد.نتای ــرارگی ــتفادهق ــورداس ــازمانم ــایراعضــایس ــهس ب
مفهومــیبهصــورتکاربــردیدرسیاســتگذاریهاواقدامــاتاجرایــیبــهکار

ــوند. ــهمیش گرفت
ایــنشــشگامبــهپژوهشــگرانکمــکمیکنــدتــابــهروشــیسیســتماتیکوســاختارمندبــه
تحلیــلومدلســازیدادههــایکیفــیبپردازنــدوازنگاشــتمفهومــیبــهعنــوانابــزاریبــرای

بهبــودتصمیمگیریهــاودرکبهتــرموضوعــاتپیچیــدهاســتفادهکننــد.
ــردنگاشــتشــناختیبــرایتحلیــل روشپژوهــشحاضــرازنــوعکیفــیبــودهوازراهب
یافتههــایآناســتفادهشــدهاســت.ایــنروشبهعنــوانیکــیازروشهــایســاختاردهیمســئله
ــازی ــکانمدلس )AdeliJazeb,Alishiri&YaghoubaliPourkondelaji,2024:27(،ام
ــوروداودی، ــیآورد)حمزهپ ــمم ــدهرافراه ــلپیچی ــانعوام ــطمی ــلرواب ــیوتحلی مفهوم
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۷2:139۸(.نگاشــتشــناختیبــهپژوهشــگرانایــنامــکانرامیدهــدکــهدرکافــرادازیــک
موضــوعیــاپدیــدۀخــاصرابهصــورتگرافیکــینمایــشدادهوروابــطمیــانمتغیرهــاراتبییــن

.)Spicer,1998:126(کننــد
درایــنپژوهــش،دادههــاازطریــقبرگــزاریجلســاتگــروهکانونــیبــامشــارکت10نفراز
خبــرگانصنعــتســینماجمــعآوریشــدهاند.جلســاتگــروهکانونــییــکروشمناســببــرای
گــردآوریدادههــایکیفــیاســتکــهامــکانبررســیعمیــقنظــراتودیدگاههــایمختلــف
ایــن رافراهــممیکنــد)Özesmi&Özesmi,2004:45(.دادههــایگردآوریشــدهدر
XMindProــااســتفادهازنرمافــزار جلســاتبهصــورتمتــنپیادهســازیشــدندوســپسب

مــدلمفهومــیاولیــهطراحــیشــد.
ــاد ــازی،ایج ــاملآمادهس ــناختیش ــتش ــشگامنگاش ــا،ازش ــلدادهه ــۀتحلی درمرحل
ــۀمجــددبــهشــکلنقشــۀمفهومــی،تفســیرنقشــههاو ــارات،ارائ ــارات،ســاختاردهیعب عب
ــد ــادی،۸3:13۸1(.ایــنفراین ــردآنهــااســتفادهشــدهاســت)آذروحســنزادهکریمآب کارب
ــقشناســاییو ــلرابهطــوردقی ــانعوام ــدهمی ــطپیچی ــارواب ــدت ــانکمــکمیکن ــهمحقق ب

مدلســازیکننــد.
روشســناریوبهعنــوانیکــیازرویکردهــایآیندهپژوهــیدرایــنپژوهــشاســتفادهشــده
ــرایترســیمآیندههــایممکــنوایجــادســناریوهایمتبایــن ــزاریب اســت.روشســناریو،اب
اســتکــهبــهسیاســتگذارانومدیــرانکمــکمیکنــدتــابــرایعــدمقطعیتهــاوتغییــرات

.)Jørgensen&Buckley,2004:47(آینــدهآمــادهشــوند
ــروه ــایگ ــلدادهه ــرگانوتحلی ــراتخب ــتفادهازنظ ــااس ــناریوهاب ــنپژوهــش،س درای
کانونــیایجــادشــدند؛هــریــکازســناریوهابــهبررســیروندهــایآینــدهوتأثیــراتاحتمالــی
آنهــابــرنظــامتوزیــعســینماپرداختــهوبهصــورتگرافیکــیدرنقشــههایشــناختینمایــش
دادهشــدند.ایــننقشــههابــهخبــرگانارائــهشــدهوبــانظــرآنهــااصلاحــاتلازماعمــالشــد.
دریافتههـا،سـناریوهایمختلـفمرتبـطبـاهـریـکازروندهـایاصلـیشـاملتغییـردر
جنـسارائـهخدمـت،تقویـتاسـتراتژیهایجـذبووفـاداری،تغییرزیرسـاختها،تغییردر
نـوعمحتـواوتحـولدرکانالهـایتوزیـعبـهتفصیـلتوضیـحدادهشـدهاسـت.هرسـناریوبا
توجـهبـهاحتمـالوقـوعومیـزانتأثیرگذاریآنمـوردارزیابیقـرارگرفـتودرنهایت،الگوی

نهایـیبـااسـتفادهازنظـراتخبـرگانوتحلیلهـایانجامشـدهتکمیـلگردید.
درایــنپژوهــش،بــرایگــردآوریدادههــاازروشگــروهکانونــیبــامشــارکت10نفــراز
خبــرگانصنعــتســینمایایــراناســتفادهشــدهاســت.ایــنافــرادبــهدلیــلتجربیــاتگســترده
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وســوابقطولانــیدرحوزههــایمختلــفصنعــتســینما،انتخــابشــدهاندتــادیدگاههــای
کلیــدیومؤثــریدرتحلیــلروندهــایآینــدهنظــامتوزیــعســینماارائــهدهنــد.جــدول2بــه
معرفــیمســئولیتهایفعلــیوســابقهفعالیــتهــریــکازایــنخبــرگاندرزمــانبرگــزاری

ــردازد: ــیمیپ جلســاتگــروهکانون

جدول 2و فهرست اطلاعات خبرگان

سابقهفعالیت)سال(مسئولیتدرزمانبرگزاریگروهکانونیردیف

31مدیرعاملسابقمؤسسهسینماشهروزارتفرهنگوارشاداسلامی1

14معاونتوزیعسازمانسینماییسورهحوزههنری2

2۸مدیرعاملمؤسسهسینماییبهمنسبز3

12مدیرپخشواکرانمؤسسهبهمنسبز4

12مدیرعاملمؤسسهسینماییآزادی5

20عضوشورایصنفینمایش۶

۶مدیرامورراهبردیمؤسسهتصویرشهر۷

1۷مدیریکیازسینماهایشهرتهران۸

15مدیرسابقپردیسسینماییباغکتابتهران9

34تهیهکنندهشبکهنمایشخانگیوپیشکسوتسینما10

ایــنگــروهازخبــرگانبــهدلیــلدانــشوتجربههــایگســتردهخــود،اطلاعــاتوبینشهــای
ارزشــمندیرادرخصــوصروندهــایفعلــیوآینــدهتوزیــعســینمایایــرانارائــهکردهانــدکــه

درتحلیــلنهایــیپژوهــشتأثیربســزاییداشــتهاســت.

یافته های پژوهش
بهمنظــورجمــعآوریوتحلیــلدادههــاپیرامــونســؤالاصلــیپژوهــش،مطابــقبــاشــشگام
انجــامفراینــدنگاشــتمفهومــی،ابتــدابــادعــوتاز10خبــرهکــههمگــیازفعالیــنبــاســابقه
ســینمایایــرانبودنــد،بــهروشگــروهکانونــی،طــی3جلســهخبــرگانبــهبیــاننظــراتخویــش
پرداختــهوپــسازآن،پژوهشــگرانبــاتحلیــلمتــنپیادهشــدهجلســات،ایجــادوســاختاردهی
عبــاراتواحصــایمؤلفههــا،بــهنگاشــتمفهومــیابتدایــیدســتیافتنــد.اطلاعــاتخبرگان

مشــارکتکنندهدرجلســاتگــروهکانونــیدرجــدولزیــرقابــلمشــاهدهاســت.
مــدلگرافیکــینگاشــتمفهومــی،پــسازطراحــیاولیــه،درجلســهچهــارمگــروهکانونــی،
بــرایخبــرگانارائــهگشــتونظــراتاصلاحــیآنــاندرنگاشــتنهایــیاعمــالشــد.ازدیــدگاه
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ــعســینمای ــدهنظــامتوزی ــرایآین ــیب ــداصل ــجرون ــرگانمشــارکتکنندهدرپژوهــش،پن خب
ایــرانشناســاییگردیــدکــههریــکازایــنروندهــا،شــاملســناریوهایغیــرمتبایــنمختلفــی
اســت.درادامــهبهصــورتاجمالــیبــهتوضیــحهریــکازروندهــاوســناریوهایذیــلآنبــر

اســاسنتایــجگــروهکانونــیپرداختــهمیشــود.

تغییر در جنس ارائه خدمت
بــراســاسایــنرونــد،انتظــارمــیروددرآینــدهمخاطبــانبــانــوعدیگــریازســالنهایســینما
روبــهروشــوند؛ســالنهاییکــههرچنــدبــهســمتکوچکتــرشــدنمیرونــدامــابــابهرهگیــری
ــتری ــریبیش ــان،انعطافپذی ــتردهتریازمخاطب ــفگس ــهطی ــروارائ ــایبهروزت ازفناوریه
ــد،بهوجــودآمــدنســالنهای ــیذیــلایــنرون ــدداشــت.یکــیازســناریوهایاحتمال خواهن
نمایــشتخصصــیاســت؛بهعنــوانمثــال،نمایــشســرگرمیهایزنــدهورویدادهــایورزشــی
نیــزطرفــدارانخــاصخــودراپیــداکــردهوبهوجــودآمــدنســازوکاریبــرایارائــهایــنخدمــت
قابــلپیشبینــیاســت.همچنیــنتجهیــزســالنهاینمایــشبــرایگروههــایســنیمختلــف
نظیــرکــودکان،نوجوانــانوخانوادههــاازجملــهســناریوهایدیگــریاســتکــهبــااحتمــال
وقــوعنســبتاًزیــادیدرآینــدهشــکلخواهنــدگرفــت.درکنــاراینموارد،ســینماداراندرمســیر
5،)VIP(درجهبنــدیســالنهاینمایــشخــودبــودهوســالنهاینمایــشکلاســیک،ویــژه
ســتارههمــراهبــاســروغــذاوپذیرایــیو...نمونههایــیازانــواعایــندرجهبندیهــاهســتند.

درمجمــوعســناریوهایذیــلرونــدتغییــردرجنــسارائــهخدمــت،عبارتانــداز:

جدول 3و سناریوهای ذیل روند »تغییر در جنس ارائه خدمت«

ملاحظاتسناریوردیف

سینماهایردهبندیشدهسنی1
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

سینماهایردهبندیشدهکیفی)ویژه،کلاسیکو...(2
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

ایجادسالنهایتخصصی3
احتمالوقوع:متوسط
تأثیرگذاری:تنوعبخش

تقویت استراتژی های جذب و وفاداری
ــظ ــرایحف ــان،ب ــینماییجه ــعس ــامتوزی ــالدرنظ ــاتفع ــرکتهاومؤسس ــیاریازش بس
جایــگاهخــوددرعرصــهرقابــت،بــاراهانــدازیواحدهــایتحقیــقوتوســعه،بــابهرهگیــری
ــر ــاعــلاوهب ــد.آنه ــانرویآوردهان ــارمخاطب ــلرفت ــهتجزیهوتحلی ازدادههــایمشــتریان،ب
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بهروزرســانیسیســتمهایپشــتیبانیخــود،بــاایجــادباشــگاهمشــتریان،خدماتــینوآورانــهو
تعاملــیرابــهمــردمارائــهمیدهنــد.ازنظــرخبــرگان،ایــنروندهــابــهزودیدرنظــامتوزیــع
ســینمایایــراننیــزقابــلتصــوربــودهوبــهبهبــودتجربــهمخاطبــانکمــکمیکنــد.بــرایــن
اســاسمیتــوانســناریوهایذیــلرونــدتقویــتاســتراتژیهایجــذبووفــاداریرامطابــق

ــرد: ــدیک جــدول4جمعبن

جدول 4و سناریوهای ذیل روند »تقویت استراتژی های جذب و وفاداری«

ملاحظاتسناریوردیف

تحلیلرفتارمخاطبان1
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تقویتکننده

بهبودسیستمهایپشتیبانی2
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تقویتکننده

ایجادباشگاهمشتریان3
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تقویتکننده

تغییر زیرساخت
ســینماهانوعــیخــاصازتجربــهکاربــریراارائــهمیکننــدکــهبهســادگیدرخانــهیــاســایر
اماکــنقابــلتکــرارنیســت.بخشــیازایــنتجربــهناظــربــهصفحــهنمایــشبــزرگوصــدای
فراگیــراســتکــهتجربــهویــژهایرافراهــممــیآورد.بــدونشــکبــاظهــوروپیشــرفت
فناوریهــایتحولآفریــندرســینما،مخاطبــانشــاهدرونــدبهبــودکیفیــتوانــدازهپردههــای
نمایــشوهمچنیــنزیرســاختصوتــیســینماهاخواهنــدبــودکــهبــاهــدفمتفاوتکــردن
ــرد. ــزانجــاممیگی ــهاســتثناییوخاطرهانگی ــهیــکتجرب ــلآنب ــنوتبدی ــهســینمارفت تجرب
ازســویدیگــر،خدمــاتجانبــیســینمانظیــرطراحــیداخلــی،فضــایانتظــارداخــللابــیو
ــرفناوریهــایتحولآفریــن حتــیصندلیهــایداخــلوبیــرونازســالن،همگــیتحــتتأثی
ماننــدواقعیــتمجــازییــاواقعیــتافــزودهقــرارگرفتــهومیتــوانآینــدهایقدرتگرفتــهاز
ــارداشــت. ــدانتظ ــزکمــکمیکنن ــاتســینمانی ــودخدم ــهبهب ــهب ــاراک ــهفناوریه اینگون
همچنیــنفــروشنوشــیدنیومــوادغذایــیکــهبخــشقابلتوجهــیازدرآمدهــایســینمارابــه
خــوداختصــاصمیدهــد،میتوانــددرآینــدهنزدیــک،تبدیــلبــهزیرســاختیجدیــددرداخــل
ســالنهاینمایــششــدهوهماننــدبســیاریاززنجیرههــایســینماییخارجــی،ایــدهتلفیــق
ــنســناریوهادرجــدول5بهطــورخلاصــه ــرد.ای ــرارگی ســینماورســتوراندردســتورکارق

ــدهاند: ــشدادهش نمای
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جدول 5و سناریوهای ذیل روند »تغییر زیرساخت«

ملاحظاتسناریوردیف

بهبودکیفیتصداوتصویر1
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

بهبودکیفیتخدمات2
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

سینمارستوران3
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

تغییر در نوع محتوا
محــوراصلــیشــکلدهندهارزشپیشــنهادیســینما،داســتانیــامحتــوااســت.محتــوامحــرک
ــن ــزازای ــعآننی ــامتوزی ــینماونظ ــودهوس ــرمب ــاین ــگوفناوریه ــادفرهن ــهاقتص چرخ
قاعــدهمســتثنانیســت.درپیشبینــیروندهــایآینــده،خبــرگانبــااشــارهبــهبرخــینمونههــااز
ســینمایاروپــا،معتقدنــدیکــیازســناریوهایمحتمــلدرآینــدهنظــامتوزیــعســینمایایــران،
حرکــتبــهســمتتجربهمحــورشــدنمحتواســت؛بهگونــهایکــهمخاطبــانبــادرگیرشــدندر
ــه داســتانفیلــم،خــودبخشــیازمســیرشــخصیتهایحاضــردرفیلمنامــهرابرعهــدهگرفت
ــدون ــهب ــنتجرب ــهای ــرد.البت ــدک ــهخواهن ــندهراتجرب ــرایطترسیمشــدهازســوینویس وش
ــه ــمب ــازه ــناریو،ب ــنس ــرای ــلاوهب ــود.ع ــدب ــرنخواه ــدمیس ــایجدی ــتفادهازفناوریه اس
ــک ــدهنزدی ــوددرآین ــیمیش ــال،پیشبین ــترهایدیجیت ــوددربس ــایموج ــکفناوریه کم
مخاطبــانســکوهایویدیــودرخواســتی،بتواننــدبــاامــکانانتخــابدربرخــینقاطحســاسو
سرنوشتســازفیلــم،پایانبنــدیویــژهومبتنــیبــرانتخــابخــودرامشــاهدهکننــد؛روشــیکــه
پیشازایــندرمجموعــهنمایشــیآینــهســیاه1ازســوینتفلیکــس2مــورداســتفادهقــرارگرفــت.

مطابــقبــامطالــبارائهشــده،ســناریوهایذیــلرونــدتغییــرنــوعمحتــواعبارتانــداز:

جدول 6و سناریوهای ذیل روند »تغییر در نوع محتوا«

ملاحظاتسناریوردیف

تجربهمحورشدنمحتوا1
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

ارائهمحتواهایخلاقانهوتعاملی2
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تنوعبخش

1. Black Mirror
2. Netflix
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تحول در کانال های توزیع
برخــیبــرایــنباورنــدکــهپــسازشــیوعبیمــاریکرونــاوتعطیلــیســینماها،بــامعرفیورشــد
ــداکــرانبرخــطوافزایــشتولیــداتشــبکهنمایــشخانگــی، روشهــاینویــننمایــشمانن
ــود.طبیعــیاســت ــدب ــیســالنهایســینماخواهن ــیتعطیل ــاحت ــزولوی ــانشــاهدن مخاطب
کــهدرصــورتوقــوعایــنســناریو،پیامدهــایویرانگــریدرانتظــارنظــامتوزیــعســینمای
ایــراناســت،هرچنــدبســیاریازخبــرگان،احتمــالایــنرخــدادراضعیــفتلقــیمیکننــد.
ــتقطعــی ــاوافزایــشضریــبنفــوذاینترن ــل،آنچــهبهواســطهشــیوعبیمــاریکرون درمقاب
بهنظــرمیرســد،اضافهشــدنبســترهایدیجیتــالوبرخــط،بــهســایرکانالهــایتوزیــع
ســینماییاســت.همچنیــنبــانگاهــیواقعبینانــهوتوجــهبــهرقابتهــایموجــوددرداخــل
ــردر ــشودرعینحــالتغیی ــالنهاینمای ــایس ــناریویبق ــینمایی،س ــعس ــامتوزی خــودنظ
روشهــایســنتیبهمنظــورکســبســهمبــازاربیشــتررونــدیبســیارمحتمــلاســت.عــلاوهبــر
ــهصنعــتســرگرمیو ــمفناوریهــا،درتمامــیصنایــعازجمل ایــن،رشــدوبهروزرســانیدائ
ســینماموجــبایجــادتحولهایــیاساســیشــدهوورودوگســترشآنهــابــهایــراننیــزقطعــاً
زمینهســازروندهایــینــووتــازهدرنظــامتوزیــعخواهــدبــود؛بنابرایــن،ســناریوهایذیــلرونــد

ــداز: ــع،عبارتان ــایتوزی ــولدرکاناله تح

جدول 7و سناریوهای ذیل روند »تحول در کانال های توزیع«

ملاحظاتسناریوردیف

تعطیلیسالنهایسینما1
احتمالوقوع:ضعیف
تأثیرگذاری:ویرانگر

بقایسالنسینماوتغییردرروشسنتی2
احتمالوقوع:بالا

تأثیرگذاری:تحولبخش

3
توزیعدربستردیجیتال

)خدماتاستریم،سکوهایآنلاینو...(
احتمالوقوع:قطعی
تأثیرگذاری:ویرانگر

ظهورفناوریهایتحولبخشجدید4
احتمالوقوع:قطعی

تأثیرگذاری:تحولبخش

نهایتــاًدرگامپایانــی،بــهکمــکروندهــا،ســناریوهاوارتباطــاتکشفشــدهمیــانآنهــا،
ــااســتفادهاز ــران،ب ــعســینمایای ــدهنظــامتوزی نگاشــتشــناختی)مفهومــی(روندهــایآین
نرمافــزارXMindProنســخه2024ومبتنــیبــرنظــراتخبــرگانصنعــتطراحــیگردیــد

کــهتصویــرآندرقابــلمشــاهدهاســت.
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شکل 2و نقشه نگاشت شناختی روندهای آینده نظام توزیع سینمای ایران
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شناسایی روندها و روش به دست آمدن آن ها
روندهـایمـوردبررسـیدرایـنپژوهـش،ازتحلیـلدادههـایکیفـیحاصـلازجلسـاتگروه
کانونـیبـاخبـرگانصنعتسـینماومرورمسـتنداتتخصصیوگزارشهایصنعتیبهدسـت

آمدهانـد.ایـنفرآینـدشـاملدومرحلـهاصلـیاسـتکهبهشـرحزیرانجامشـدهاسـت:
1و بررســی مســتندات و گزارش هــای صنعتــی )1390 تــا 1402(:درایــنمرحلــه،
پژوهشــگرانبــهتحلیــلگزارشهــایمنتشرشــدهازســویســازمانهایمرتبــط
بــاصنعــتســینماوســایرمنابــعتخصصــیپرداختهانــد.ایــنمســتنداتشــامل
ســازمانهای اســتراتژیک تحلیلهــای ســینماییکشــور، ســازمان گزارشهــای
ــالهای ــیس ــمط ــعفیل ــوزهتوزی ــدهدرح ــیمنتشرش ــالاتپژوهش ــیومق بینالملل
1390تــا1402بــودهاســت.ایــنمنابــعبــهپژوهشــگرانکمــککــردتــاروندهــای
تاریخــی،تغییــراتســاختاریوتحــولاتکلیــدیراکــهبــرنظــامتوزیــعســینماتأثیــر

گذاشــتهاند،شناســاییکننــد.
2و برگــزاری جلســات گــروه کانونــی بــا خبــرگان )1402(:مرحلــهدومشــاملبرگــزاری
ــال ــینمادرس ــتس ــرگانصنع ــرازخب ــارکت10نف ــامش ــیب ــروهکانون ــاتگ جلس
1402بــود.ایــنجلســاتبــااســتفادهازروشنگاشــتشــناختیبرگــزارشــدوهــدف
ــدهبــود.درایــنجلســات، آنشناســاییروندهــایجــاریوپیشبینــیروندهــایآین
خبــرگانبــاتوجــهبــهتجربیــاتخــودوتحلیلهــایانجامشــده،بــهبررســیروندهــای
کلیــدیوروابــطمیــانآنهــاپرداختنــدودیدگاههــایخــودرابــهاشــتراکگذاشــتند.
ایــنروشتلفیقــیازتحلیــلمســتنداتوجلســاتگــروهکانونــی،بــهپژوهشــگرانامــکان
ــز ــدهنی ــیروندهــایآین ــهپیشبین ــهب ــدبلک ــاروندهــایجــاریراشناســاییکنن ــانهتنه دادت
بپردازنــد.نتایــجحاصــلازایــنفرآینــد،پایــهواســاسمــدلمفهومــیپژوهــشراتشــکیلداده

ومســیرهایاحتمالــیآینــدهنظــامتوزیــعســینماراشفافســازیکــردهاســت.
ایــنرویکــردترکیبــیبــهشناســاییدقیــقوجامــعروندهــاکمــککــردهومیتوانــد
ــورد ــهم ــایآیندهنگران ــلاســتراتژیکوتصمیمگیریه ــدیدرتحلی ــزارکلی ــکاب ــوانی بهعن

ــرد. ــرارگی اســتفادهق

نتیجه گیری
یافتههــایایــنپژوهــشبــراســاستحلیــلدادههــایکیفــیحاصــلازجلســاتگــروهکانونــی
ــیشناساییشــدهدر ــنبخــش،روندهــایاصل ــد.درای وبررســیمســتنداتبهدســتآمدهان
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نظــامتوزیــعســینماوتأثیــراتاحتمالــیآنهــابــرآینــدهصنعــتســینمایایــرانبــهتفصیــل
توضیــحدادهشــدهاســت.نتایــجایــنتحلیلهــابــهصــورتزیــرارائــهمیشــود:

تغییــردرنــوعوجنــسارائــهخدمــاتســینمایی:یکــیازروندهــایاصلــیشناساییشــده،
تغییــردرنحــوهارائــهخدمــاتســینماییبــهمخاطبــاناســت.بــاتوجــهبــهافزایــشرقابــت
ــه ــهناچــارب ــدپخــش،ســالنهایســینماب ــورســکوهایجدی ــالوظه درحوزههــایدیجیت
تغییــراتدرنــوعخدمــاتخــودوارائــهتجربههــایمتمایــزبــهمخاطبــانرویآوردهانــد.ایــن
تغییــراتشــاملافزایــشامکانــاترفاهــی،خدمــاتجانبــیواســتفادهازفناوریهــاینویــن

نمایــشماننــدســینمایســهبعدیوواقعیــتمجــازیاســت.
تحــولدرکانالهــایتوزیــعوافزایــشنقــشســکوهایدیجیتــال:یافتههــانشــانمیدهنــد
ــا ــنکاناله ــتای ــی،اهمی ــشخانگ ــالونمای ــزونســکوهایدیجیت ــترشروزاف ــاگس ــهب ک
بهعنــوانمســیرهایتوزیــعفیلــمروبــهافزایــشاســت.ایــنتحــولبــهکاهــشوابســتگیبــه
ســالنهایســینماوایجــادفرصتهــایجدیــدبــرایعرضــهآثــاربــهمخاطبــانجهانــیمنجــر

شــدهاســت.
ــدی، ــان:یکــیدیگــرازیافتههــایکلی ــاداریمخاطب ــتاســتراتژیهایجــذبووف تقوی
تــلاشبــرایجــذبوحفــظوفــاداریمخاطبــانازطریــقارائــهبرنامههــایتشــویقی،
تخفیفــاتویــژهوبرگــزاریرویدادهــایاختصاصــیدرســالنهایســینمااســت.ایــن
ــانســنتیســالنهای ــالوحفــظمخاطب ــاپلتفرمهــایدیجیت ــتب ــاهــدفرقاب رویکردهــاب

ســینماپیگیــریمیشــود.
تغییــردرزیرســاختهایاکــرانونمایــش:یافتههــاحاکــیازآناســتکــهســینماها
بهمنظــوررقابــتبــاپلتفرمهــایدیجیتــال،بهروزرســانیوتوســعهزیرســاختهایخــودرادر
دســتورکارقــراردادهانــد.ایــنتغییــراتشــاملبازســازیســالنها،ارتقــاءکیفیــتنمایــشو
بهبــودامکانــاتصوتــیوتصویــریاســتکــهدرنهایــتبــهافزایــشجذابیــتســینماهابــرای

ــد. ــانکمــکمیکن مخاطب
تحــولدرنــوعمحتــواوگســترشتولیــداتمســتقل:رونــددیگــریکــهشناســاییشــد،
افزایــشتمایــلبــهتولیــداتمســتقلومحتــوایبومــیاســتکــهبــهنیازهــایخــاصمخاطبان
ــی ــشخانگ ــاینمای ــینماهاوپلتفرمه ــهس ــنتحــولب ــد.ای ــیپاســخمیده ــیوجهان داخل
ایــنامــکانرامیدهــدکــهمحتــوایمتنوعتــریراارائــهدادهوبــاســلایقگوناگــونمخاطبــان

هماهنــگشــوند.
ایــنیافتههــابهوضــوحنشــانمیدهنــدکــهصنعــتســینمادرحــالتجربــهتغییــراتعمیق
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ــوااســت.روندهــایشناساییشــدهنهتنهــاچالشهــا ــه،توزیــعومصــرفمحت درنحــوهارائ
بلکــهفرصتهــایجدیــدیرابــرایفعــالانایــنصنعــتبــهوجــودآوردهانــد.ایــنتغییــرات
برنامهریزیهــای و اســتراتژیک تصمیمگیریهــای بــرای راهنمایــی بهعنــوان میتواننــد

آیندهنگرانــهبــهکارگرفتــهشــوند.

پیشنهادها
درایــنپژوهــش،بــاهــدفشناســاییوبررســیروندهــایآینــدهنظــامتوزیــعســینمای
ایــران،دادههــابــهروشگــروهکانونــیوبــااســتفادهازراهبــردنگاشــتشــناختی)مفهومــی(
جمــعآوریوتحلیــلشــدند.درمرحلــهنخســت،روندهــایاصلــی،ســناریوهاوروابــطمیــان
آنهــاشناســاییوســپسبــانرمافــزارXMindProمــدلگرافیکــیایــنروندهــاوســناریوها

طراحــیشــد.
ایــنپژوهــشازچندیــنجنبــهداراینوآوریهــایمنحصربهفــردیاســتکــهآنراازســایر
ــژه ــرگرمی،بهوی ــتس ــابصنع ــوآوری،انتخ ــهن ــتینجنب ــد.نخس ــزمیکن ــاتمتمای تحقیق
ــیاســت.صنعــتســرگرمیدر ــدیاقتصــادجهان ــوانیکــیازپیشــرانهایکلی ســینما،بهعن
ســطحجهانــینقــشبســزاییدررشــداقتصــادی،ایجــاداشــتغالوارتقــاءفرهنگــیجوامــع
ــم،موســیقیوبازیهــای داردواززیرمجموعههــایمتنوعــیچــونرســانه،گردشــگری،فیل
رایانــهایتشــکیلشــدهاســت.درایــران،بهرغــماهمیــتوظرفیتهــایبــالایایــنصنعــت،
مطالعــاتوتحقیقــاتعلمــیکمتــریدرخصــوصجنبههــایراهبــردیآنانجــامشــده
اســت.ایــنپژوهــشبــاتمرکــزبــرنظــامتوزیــعســینمایایــران،تــلاشکــردهتــاخــلاءموجــود

درادبیــاتداخلــیراپــرکنــدوبــهفعــالانایــنحــوزهدیدگاههــایجدیــدیارائــهدهــد.
ــوان ــی،بهعن ــایکیف ــناختیدرپژوهشه ــتش ــتفادهازروشنگاش ــر،اس ــویدیگ ازس
ــهپژوهشــگران ــرحاســت.نگاشــتشــناختیب ــقمط ــنتحقی ــمای ــایمه ــیازنوآوریه یک
ــفرا ــایمختل ــانمتغیره ــدهمی ــطپیچی ــرادورواب ــریاف ــاختارفک ــهس ــدک ــکانمیده ام
بهصــورتبصــریوگرافیکــینمایــشدهنــد.ایــنروش،بهویــژهدرمطالعــاتکیفــیکــهبــه
ــنپژوهــش، ــراســت.درای ــدههســتند،بســیارمؤث ــلروندهــایآین ــالشناســاییوتحلی دنب
ــهکار ــرگانصنعــتســینماب ــیخب ــرایمدلســازیذهن ــزاریب ــواناب نگاشــتشــناختیبهعن
رفتــهاســتتــاروندهــایکلیــدی،ســناریوهایمختلــفوروابــطمیــانآنهــابــهشــکلیدقیــق
ــج ــهنتای ــدک ــکانمیده ــانام ــهمحقق ــلب ــوعتحلی ــنن ــود.ای ــشدادهش ــمنمای وقابلفه
ــز ــیومدلســازیشــدهنی ــهشــکلگرافیک ــهب ــی،بلک ــابهصــورتکیف بهدســتآمدهرانهتنه
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ارائــهدهنــدکــهایــنخــودبــهارتقــاءکیفیــتوعمــقتحلیلهــایپژوهــشکمــکمیکنــد.
نــوآوریســومایــنپژوهــشدرنحــوهبهکارگیــریوترکیــبدادههــایحاصــلازجلســات
گــروهکانونــیومــرورمســتنداتتخصصــینهفتــهاســت.درحالیکــهبســیاریازمطالعــات
پیشــینبــهیــکروشواحــدبــرایگــردآوریدادههــاتکیــهدارنــد،ایــنتحقیــقبــااســتفادهاز
رویکــردیترکیبــی،توانســتهاســتبــهشناســاییروندهــایدقیقتــریبپــردازدوســناریوهای
محتمــلآینــدهرابــادقــتبیشــتریترســیمکنــد.ایــنترکیــبروشهــابــهمحققــانکمــککرده
اســتتــانهتنهــاازدیدگاههــاینظــریبهرهمنــدشــوند،بلکــهبــهدرکبهتــریازتجربیــاتو

نگرشهــایعملــیخبــرگاننیــزدســتیابنــد.
کاربــردیبــودننتایــجپژوهــشنیــزیکــیدیگــرازجنبههــاینــوآوریایــنتحقیــقاســت.
یافتههــایبهدســتآمدهنهتنهــابــهفهــمبهتــرروندهــایآینــدهدرنظــامتوزیــعســینمایایــران
کمــکمیکنــد،بلکــهمیتوانــدبهعنــوانراهنمایــیعملــیبــرایمدیــران،سیاســتگذارانو
ــرینتایــجایــنپژوهــشدربرنامهریزیهــای ــد.بکارگی ــرانایــنصنعــتعمــلکن تصمیمگی
اســتراتژیکوتوســعهزیرســاختهایصنعــتســینما،میتوانــدبــهتقویــترقابتپذیــریو

افزایــشنــوآوریدرایــنبخــشکمــککنــد.
درمجمــوع،نــوآوریایــنپژوهــشدرانتخــابیــکحــوزهکممطالعهشــده،اســتفاده
ازروشهــایتحلیــلپیشــرفتهوترکیبــیوارائــهنتایــجکاربــردیبــرایبهبــودآینــدهصنعــت
ســینما،آنرابــهیــکتحقیــقبرجســتهوقابــلتوجــهدرحــوزهمطالعــاتمدیریــتوصنعــت

ســرگرمیتبدیــلکــردهاســت.
نتایــجپژوهــشنشــانمیدهــدکــهصنعــتســینمادرحــالتجربــهتغییــراتگســتردهای
ــا درنحــوهارائــهخدمــات،تحــولدرکانالهــایتوزیــعونــوعمحتــوایســینماییاســت.ب
گســترشســکوهایدیجیتــال،اهمیــتتوزیــعســنتیکاهــشیافتــهوســینماهابــرایجــذبو
حفــظمخاطبــان،نیازمنــدبهبــودزیرســاختهاوارائــهخدمــاتمتمایــزهســتند.تحــولاتدر
نــوعوجنــسارائــهخدمــاتوتقویــتاســتراتژیهایجــذبووفــاداریمخاطبــان،بــهعنــوان
پاســخبــهرقابتهــایموجــوددربــازار،نیازمنــدتغییــراتســاختاریواســتراتژیکدرنحــوه

مدیریــتخدمــاتســینماییاســت.
ــاارائــهتصویــریروشــنازروندهــایآینــده،بــهتصمیمگیــرانصنعــت ایــنپژوهــش،ب
ــد. ــهبرنامهریزیهــایاســتراتژیکخــودبپردازن ــرب ــدیبازت ــادی ــاب ــدت ســینماکمــکمیکن
توصیههــاشــاملتمرکــزبــرتوســعهزیرســاختهایدیجیتــال،ســرمایهگذاریدرفناوریهــای
نویــننمایــشوایجــادتجربیــاتمتمایــزبــرایمخاطبــاناســتکــهبــهحفــظجایگاهســینماها
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دربرابــرســکوهایدیجیتــالکمــکمینمایــد.
بــرایحفــظوتوســعهجایــگاهصنعــتســینما،اتخــاذرویکردهــایآیندهنگرانــهو
بهرهگیــریازدادههــاوتحلیلهــایمبتنــیبــرروندهــایآینــده،ضرورتــیاجتنابناپذیــر
اســت.ایــنمقالــهبــهاهمیــتســرمایهگذاریدرتولیــداتمســتقلوبومــیوتوجــهبــهنیازهای
مخاطبــانداخلــیوجهانــیتأکیــدداشــتهکــهبهعنــوانمزیــترقابتــیدربــازارســینمایجهــان

ــد. ــلمیکن عم
پیشــنهادبــرایتحقیقــاتآینــدهشــاملبررســیتأثیــراتاقتصــادیواجتماعــیتغییــرات
ــن، ــعاســت.همچنی ــدتوزی ــتراتژیهایجدی ــیاس ــیاثربخش ــینماوارزیاب ــعس ــامتوزی نظ
ــعه ــانوتوس ــارمخاطب ــررفت ــالب ــراتدیجیت ــتقیمتغیی ــتقیموغیرمس ــراتمس ــۀاث مطالع

مدلهــایجدیــدتوزیــع،بــهبهبــودتصمیمگیریهــایاســتراتژیککمــکمینمایــد.
ــرانوسیاســتگذارانصنعــتســرگرمیو ــهمیشــودمدی ــج،توصی ــانتای ــقب ــذامطاب ل
ســینما،بــادرنظــرگرفتــنروندهــایآتــیواحتمــالوقــوعآنهــا،ازمخاطــراتپیشــروینظام
توزیــعســینماجلوگیــریکــردهوبهســویخلــقارزشهــایجدیــدحرکــتنماینــد.بهعــلاوه
ــا ــتتصمیمگیریه ــذاریدراولوی ــتریناثرگ ــناریوهایدارایبیش ــهس ــرددک ــنهادمیگ پیش
قرارگرفتــهوپــسازشــناختروندهــاوســناریوهایآتــی،رویکــردفعالانــهشــکلدهیآینــده
ــاتوجــهبــهمزایــایروش مطلــوبدردســتورکارفعــالانصنعــتقــراربگیــرد.همچنیــن،ب
ــزاز ــینی ــهمیشــودکــهپژوهشــگراندرســایرموضوعــاتمدیریت نگاشــتشــناختی،توصی
ایــنروشاســتفادهکــردهوبــابهرهگیــریازروشهــایتحقیــقدرعملیــاتنــرم،نقشــههای

ــد. ــازیکنن ــیوپیادهس ــدهراطراح ــیواولویتبندیش عملیات

تعارض منافع
تعارضمنافعندارم.
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